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14.00-14.20 ACCUEIL ET ENREGISTREMENT DES INVITES

15RE SESSION
Modératrice Lidia SOUTORMINA

14.20-16.00

MOTS D’ACCUEIL
Pavel CHINSKY, directeur général CCl France Russie
Mathieu FABRE-MAGNAN, co-leader, Dentons

* LA PAROLE AUX DIRIGEANTS DE MARQUES DE LUXE
Alexandre TCHETVERIKOV, Ekaterina SAVVIDI

+ INTRODUCTION DU TAX FREE EN RUSSIE : PREMIERS RESULTATS POUR LANNEE 2018, PROJECTION
POUR LANNEE 2019
Nikita KOUZNETSOV, Natalia IACHKINA

+ LE MARCHE DU LUXE DU FUTUR : CONSOMMATEURS PLUS JEUNES ET NOUVELLES TECHNOLOGIES
Irina KOULIKOVA

+ TENDANCES PRINCIPALES DU MARCHE DU LUXE EN RUSSIE EN 2019. PARTICULARITES
ECONOMIQUES ET CULTURELLES DU SEGMENT LUXE DE LINDUSTRIE DE LA MODE EN RUSSIE
Anna LEBSAK-KLEYMANS

16.00-16.30 PAUSE-CAFE

2EME SESSION
Modérateur Dmitriy DOUDINSKY

16.30-18.00

* MARQUAGE DES PRODUITS DE LUXE
Hayk SAFARYAN, Yana BROUTMAN

+ COMMENT ATTIRER LES TOURISTES CHINOIS SANS CONTREVENIR A LA POLITIQUE
DE LA MARQUE ET SANS ENTRER EN CONFLIT AVEC SES REPRESENTANTS CHINOIS ?
Ivan SINITSYNE

+ LE MARCHE DU LUXE A 'EPOQUE DE 'ECONOMIE DES SENSATIONS : TENDANCES
ET MOTEURS PRINCIPAUX
Irina IVANILOVA

FORMATION D’UNE EXPERIENCE CLIENT POSITIVE. NOUVEAUX INSTRUMENTS
Daria IADERNAIA

+ TENDANCES GLOBALES ET MARCHE DU LUXE EN RUSSIE. TECHNOLOGIES NUMERIQUES,
REALITE AUGMENTEE ET INTELLIGENCE ARTIFICIELLE. INFLUENCE DES MILLENIALS.
STRATEGIES OMNICANALES
Oxana KOZHINA

18.00 COCKTAIL

+ VENTES EN LIGNE DE PRODUITS DE LUXE EN 2018. ANALYSE DU MARCHE, PRINCIPALES TENDANCES.
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quetage numérique des biens
et de la Iégalisation de la
rotation des stocks, Ministere
de I'Industrie et du Commerce
de Russie

@

Hayk
SAFARYAN
associé,
CMS Russie

Natalia
IACHKINA
directrice de
Global Blue Russie

Yana
BROUTMAN
associée,
TM Defence

Daria
IADERNAIA
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